BANCO
\‘NAC'ONAL
PANAMA

Apartado 0816-05220
Panama, Rep. de Panama

30 de diciembre de 2025
CIRCULAR
25(21000-03)30

Sefiores

Participantes del medio de pago Cheque
Sistema de Liquidacién Bruta en Tiempo Real
Ciudad

Estimados sefiores:

En seguimiento a la Circular 25{21000-03)18, fechada 15 de agosto de 2025, mediante la cual se
detallan los motivos de devolucion, les informamos que se ha realizado una actualizacién de los
codigos aplicables a las devoluciones de cheques {T+1), igualmente aplicables en caja de cada
banco, con el objetivo de unificar su uso.

Por lo anterior, solicitamos que esta informacién sea incorporada en sus sistemas de
devoluciones del Sistema Aperta, asi como en cualquier otro formulario relacionado con este
proceso, incluyendo su implementacién en los médulos de caja, al cierre de operaciones del 17
de julio de 2026. Esto permitira que, al inicio de operaciones del lunes 20 de julio de 2026,
todos los participantes y el BNP estén alineados con los mismos cddigos, evitando
inconsistencias.

Agradecemos tomar las medidas necesarias para garantizar la correcta implementacién de
estos cambios, contribuyendo asi a mantener un catalogo unificado en el Sistema Financiero del

pais.

Quedamos atentos a cualquier consulta adicional y agradecemaos su colaboracién.

Atentamente,

l\@ Be'la Criz Avila _A

Gerente de Area de Compensacion Gerente Ejecutiv Operaciones
y Liguidacion de Medios de Pagos del Sistema Financiero

¢.c. Superintendencia de Bancos de Panama.



CODIGOS

MOTIVOS DE DEVOLUCION

NO TIENE SUFICIENTES FONDOS

NO TIENE CUENTA

CUENTA CERRADA

GIRADO CONTRA PRODUCTO DE CHEQUE POR COBRAR

SUSPENDIDO EL PAGO

FALSIFICADO

ALTERADO

FALTA ENDOSO

LAS CANTIDADES EN NUMEROS Y LETRAS DIFIEREN

FALTA CANTIDAD EN LETRAS

MAL ENDOSADO

NO ESTA FIRMADO

FECHA INCORRECTA

FIRMA INCORRECTA

FIRMA NO REGISTRADA

FALTA BENEFICIARIO

ENVIADO POR ERROR

FALTA UNA FIRMA

FUERA DE CANJE

MAL SUMADO

AVISO JUDICIAL

DOCUMENTO NO NEGOCIABLE EN COMPENSACION

FECHA VENCIDA
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NO CUMPLE CON LA ESTANDARIZACION DE CHEQUES







